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Tham dw Seminar Quéc té

“BAO VE NGUOI TIEU DUNG TAI CHINH - THUC TIEN VA
PE XUAT CHINH SACH POI VOI VIET NAM”

Seminar Quéc té “Bao vé nguoi tieu dung tai chinh — thuc tién va dé xuét chinh
sach ddi voi Viét Nam” 14 dién dan dé cac don vi quan ly, cac nha khoa hoc va chuyén
gia dén tir trong va ngoai nudc ciing trao doi kinh nghiém, quan diém, kién thirc va cac
giai phap thiét thuc vé van dé bao vé ngudi tiéu dung tai chinh tai Viét Nam. Seminar
duogc hd tro bai Quy phéat trién khoa hoc va cong nghé quéc gia (NAFOSTED) va nam
trong khudn kho Hoi thao thuong nién cua Hoc vién qudc té nguoi tiéu dung tai chinh
(IAFICO).

Noi dung chinh ciia Seminar bao gém: (1) Thao luan vé nhitng dé xuat chinh sach
d6i voi Vit Nam trong viéc bao vé ngudi tiéu dung tai chinh; (2) Chia sé kinh nghiém
vé xay dung Luat Bao vé ngudi tiéu dung tai chinh va nhitng thach thire trong viéc thyuc
thi cac quy dinh ndy trong linh vuc ngan hang tai cac qudc gia trén thé gisi; (3) Thuc
tién vé bao vé nguoi tieu dung k¥ thuat sé tai Viet Nam va mot sé quéc gia khac; (4)
Trinh bay kinh nghiém thyc tién cia mot ngan hang trong viéc bao vé tai chinh cua
khéach hang.

Truong Pai hoc Kinh té - Pai hoc Qubc gia Ha Noi va Bao hiém tién gui Viét
Nam xin tran trong kinh moi Quy vi tham gia Seminar Quéc té “Bao vé ngudi tiéu ding
tai chinh — thyc tién va dé xuat chinh sach di véi Viét Nam™:

- Thai gian: 8:30 — 11:00, The Hai, ngay 09 thang 8 nam 2021

- Hinh thic: Tryc tuyén (qua Webex)

- Ngbn ngir: Tieng Anh (khéng c6 phién dich tieng Viét)

Sy tham gia cua Quy Dai biéu s& gop phan quan trong vao thanh cong cta chuong
trinh.

Xin trén trong cam on./.
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CHUONG TRINH SEMINAR QUOC TE )
“BAO VE NGUOI TIEU DUNG TAI CHINH - THUC TIEN VA
PE XUAT CHINH SACH POI VOI VIET NAM”

Thoi gian: 8h30-1!h00, Thir Hai, ngdy 9/8/202]
Hinh thirc: truc tuyén (thong qua phan mém Webex)

Thoi gian

Noi dung

Dién gia

08:00-8:30

Ding ky dai biéu

08:30-8:40

Phat biéu khai mac chao mirng hoi thao

- PGS. TS. Nguyén Anh Thu,
Pho Hiéu truong, Truong Pai hoc
Kinh t&, PHQGHN.

- Ba Phan Thi Thanh Binh, Pho
Téng giam dbc, Bao hiém tién giri
Viét Nam

08:40-09:05

Kinh nghiém xay dung Luat Bao vé nguoi
tiéu dung tai chinh tai Han Quéc

GS. Man Cho, Chu tich Hoc vién
quoc té Nguoi tiéu dung tai chinh

09:05-09:30

Nhitng thach thac trong viéc thuc thi cac
quy dinh vé bao vé ngudi tiéu dung trong
nganh Ngan hang — Muac d6 rai ro va tinh
kha thi

GS. TS. Andreas Stoffers, SDI
Munich, Truong dai hoc quoc té
ve Khoa hoc g dung

09:30-09:55

Buc tranh tong thé vé bao vé nguoi tiéu
dung tai chinh k¥ thuat sb tai Viét Nam va
mot s6 qudc gia khac

TS. Pinh Thi Thanh Van,

Pho Trudng khoa phu trach Khoa
Tai chinh — Ngan hang, Truong
Pai hoc Kinh té, PHQGHN,
Founder, Mang luéi Tai chinh ca
nhan Viét Nam

09:55-10:20

Khéch hang cua Sparkasse Essen dugc bao
vé tai chinh nhu thé ndo — bao céo thuc tién
dudi goc do ngan hang

Ong Klaus Remmer,
Ngéan hang Sparkasse Essen, Dtrc

10:20-10:55

Phién thao luan (Q&A):

- GS. Man Cho, Chu tich Hoc vién quéc
té Nguoi tiéu dung tai chinh

- GS. TS. Andreas Stoffers, Truong dai
hoc qubc té vé Khoa hoc tng dung
Munich, Ptrc

- TS. Binh Thi Thanh Van, Phé Truong
khoa phu trach Khoa Tai chinh — Ngéan
hang, Truong Dai hoc Kinh té,
DHQGHN, Founder, Mang ludi Tai
chinh ca nhan Viét Nam

- Ong Klaus Remmer,
Sparkasse Essen, Dtic

Ngan hang

Piéu hanh phién thao luan:
Ba Phan Thi Thanh Binh,
Ph6 Tong giam dbc,

Béo hiém tién giri Viét Nam

10:55-11:00

Téng két, bé mac Hoi thao

Théng tin chi tiét xin lién h¢:
ThS. Nguyén Hong Minh — Tel: +84 — 3754 7506 (Ext:407), Mobile: (+84) 904197675
Email: nguyenhongminh@vnu.edu.vn
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Giao sw Man Cho

Chi tich Hoc vién quéc té Nguai tiéu dung tai chinh

Ong Man Cho 1a giao su chinh thic tai Truong Quan ly va Chinh sach Cong KDI &
Han Qudc, va hién dang gitr chirc Chu tich Hoc vién quéc té Nguoi tiéu dung Tai
chinh, mot hiép hoi hoc thuat quéc té véi hon 100 thanh vién dén tir hon 20 qudc gia.
Cac linh vyc giang day va nghién ctu cua 6ng bao gom FinTech, quan ly rai ro tin
dung, tai chinh bat dong san va kinh té d6 thi va khu vuc. Truéc khi gia nhap Truong
KDI vao thang 5 nam 2007, ong di lam viéc cho Fannie Mae, mot trong nhitng to
chic phat hanh MBS (Mortgage Backed Security) 16n & My, khi d6 6ng da tham gia
vao nhiéu du 4n R&D khéc nhau nhu thé chap va dinh gia MBS, danh gia tai san bao
dam, va mo hinh tra truéc va v& no thé chip, dong thoi ciing gitt mot sé vi tri quan
ly. Trudc Fannie Mae, dng 1am viéc tai Ngan hang Thé gidi véi tu cach 1a ¢b van dai
han (1991 ~ 92), va giang day tai DPai hoc Johns Hopkins véi tu cach la giao su trg
giang (2004 ~ 07). Ong c6 bang Tién si vé Kinh té Ung dung va Khoa hoc Quan ly

tai Truong Wharton thugc Pai hoc Pennsylvania nam 1991,
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TS. Pinh Thi Thanh Van
Pho Truwéng khoa phu trach Khoa Tai chinh —
Ngan hang, Truong Pai hoc Kinh té, PHQGHN,
Founder, Mang lwéi Tai chinh cad nhan Viét Nam

TS. Binh Thi Thanh Van 1a Ph6 Truong khoa phu trach Khoa Tai chinh Ngén hang,
Truong PH Kinh té, PHQGHN. Ba Van ciing 1a Sang 1ap, Mang luéi Tai chinh ca
nhan Viét Nam. Ba Van ciing 13 hoc gia Fulbrighter, nghién ctru sau tién si tai Truong
PH t6ng hop California, Berkeley, My (2013-2014). Ba Van c¢6 hon 15 nim nghién
clru va giang day trong linh vuc tai chinh ngan hang. Chu dé nghién ctru chu yéu cua
ba Van bao gom tai chinh ca nhan, pho cap tai chinh, tai chinh sé va fintech. Ngoai
viéc nghién cau va giang day, ba Van ciing tham gia giang day vé tai chinh cho hoc
sinh phé théng, cho phu nit ndng thdn, ngudi khiém thinh... & Viét Nam va My. Ba
la Chu bién tap san Tai chinh hoc tro, Tai chinh gia dinh, Cam nang quan ly tai chinh
cho sinh vién, S6 tay Quan ly tai chinh cho phu nit va nhiéu 4n pham khéc vé gido

duc tai chinh.

Gi4o sw, Tién si Andreas Stoffers
SDI Munich, Truong Pai hoc Quéc té vé Khoa hec

ung dung

Gi4o su Tién si Andreas Stoffers nghién ciru khoa hoc chinh tri va kinh té tap trung
vao Quan hé québc té va hoan thanh bang Tién si vé quan hé Duc - Théi. Andreas c6
nhiéu ndm kinh nghiém quan ly thyc té trong cac linh vuc té chirc ban hang, quan ly
ban hang, 1anh dao cac dy &n chién luoc va phét trién kinh doanh tai Ptc va Pong

Nam A. La thanh vién 14u nim cua Ban diéu hanh Deutsche Bank AG Viét Nam, 6ng
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chiu trach nhiém vé thanh céng trong viéc tim hiéu thi trudng va mé ra cac thi truong
mai. Tir nam 2014, Andreas 1a Giao su Quan 1y Quéc té tai Pai hoc Quéc té / SDI
Munich. Ngoai ra, 6ng con la Giao su thinh giang tai Pai hoc Malaya ¢ Kuala Lumpur
Malaysia va tai Pai hoc Viét buc VGU tai TP.HCM. Vao thang 12 nam 2019,

Andreas trg thanh giam ddc FNF Friedrich-Naumann-Foundation Vietnam tai Ha

Ong Klaus Remmer

Ngan hang Sparkasse Essen, CHLB Dirc

Ong Klaus Remmer 12 mét chuyén gia ngan hang nhiéu kinh nghiém veéi bang cap vé
quan tri kinh doanh. Trong 15 nam qua, 6ng la giam ddc diéu hanh ciia mot cong ty
con cua Sparkasse Essen voi gan 100 nhan vién. Tir ndim 1997, ngoai cong viéc cua
minh, ong con 13 nha tu van cho cac td chic tai chinh & cac nude dang phat trién va
méi noi, tap trung vao chién lugc va to chic. Ké tir dau nam 2020, 6ng nghi huu va
str dung thoi gian c6 duge dé hd tro cac ddi tac chuyén sau hon nita; dic biét 1a ¢

Nam va Pong Nam A.
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Ba Phan Thi Thanh Binh

Ph6 Tong giam déc, Bao hiém tién giri Viét Nam

: L .y

Ba Phan Thi Thanh Binh hién 12 Ph6 Tong giam doc Bao hiém tién giri Viét Nam, ba
chiu trach nhiém nghién ctru, dé xuat cac van dé lién quan dén chinh sach bao hiém
tién guri va hoat dong hop tac qudc té va dao tao cua to chic. V6i hon 20 nam kinh
nghiém trong linh vuc bao hiém tién guri va ngan hang, ba di tham gia xay dung va
soan thao cac van ban phap ly vé bao hiém tién gui dic biét 1a Luat Bao hiém tién gui
nam 2012. Ba 1a dau méi diéu phéi cac chuong trinh hop tac quéc té cua Bao hiém
tién giri Viét Nam va c6 nhiéu kinh nghiém trong quan ly cac du an quéc té do cac to
chuc qudc té tai tro nhu Ngan hang Thé gisi, Ngan hang Phét trién Chau A...Ba Binh
da tham gia xuat ban nhiéu 4n pham vé ngan hang, bao hiém tién giri va quan tri cong
ty trong ngan hang. Ba c6 bang Thac sy quan tri kinh doanh va Cir nhan kinh té quéc

14
A

te.



